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Niina Ratsula on vuodesta 2006 lahtien pyrkinyt 16ytamaan vastaus-
ta kysymykseen, miksi yritykset, yksi toisensa jdlkeen, epdonnistuvat
tavoitteissaan tehdd eettisesti kestdvaa liiketoimintaa.

Niina aloitti tyduransa SOX-compliance-ohjelmien, sisdisten kontrol-
lien ja sisdisten tarkastusten parissa Nokiassa, ja vuosina 2013-2018
hén vastasi Kemiran globaalista Ethics & Compliance -toiminnosta.
Vuodesta 2018 1dhtien hdan on toiminut arvostettuna eettisen liiketoi-
minnan ja compliance-ohjelmien neuvonantajana perustamassaan
Code of Conduct Companyssa ja ollut pystyttamassa ja kehittamassa
kymmenten organisaatioiden compliance-ohjelmia lukuisilla toimi-
aloilla globaalissa ja lokaalissa kontekstissa.

Vuonna 2020 Niina vditteli kauppatieteiden tohtoriksi Turun yli-
opiston kauppakorkeakoulusta, laskentatoimen ja rahoituksen lai-
toksesta, keskeisend vditteenddn, ettd toimivan compliance-ohjelma
salaisuus on yrityskulttuuri, joka tukee virallisia compliance-raken-
teita. Niina uskoo, ettd compliancen tdytyy herdttda tunteita: pelot-
telun ja oman harkinnan kayton lamauttamisen sijaan tuloksellinen
compliance-ohjelma auttaa yksilgitd tekemddan parempia, kestavam-
pid padtoksid ja kantamaan niistd vastuuta.

Niina on kirjoittanut jo kahdeksan kirjaa compliance-ohjelmien, si-

sdisen valvonnan ja eettisesti kestavdn tygeldméan teemoista, ja hdn



on yksi kysytyimpid vastuullisuusteemoista puhuvia esiintyjid Suo-
messa. Niina on perustanut kollegansa ja ystavinsd Anna Rombergin
kanssa Nordic Business Ethics (NBE) -aloitteen, joka on vuodesta
2019 saakka toiminut kohtaamispaikkana ethics & compliance -tyo-
td tekeville ammattilaisille Pohjoismaissa ja herdttanyt myos kan-
sainvdlistd kiinnostusta. NBE on perustamisvuodestaan ldahtien
tuottanut joka vuosi laajoja selvityksid eettisen tydelamdn ja comp-
liance-ohjelmien tilasta pohjoismaissa. Niina pitdd myos suosittua
Moraalit(on)-podcastia, jossa pohditaan eettisesti kestdvan tyoeld-
man ja liiketoiminnan kysymyksid.

Lisdtietoja: niinaratsula.com, nordicbusinessethics.com,

codeofconduct.fi



Minulla on ollut kunnia jo yli vuosikymmenen ajan olla rakentamas-
sajamukana kehittdmdssd ethics & compliance -ohjelmia erityisesti
Suomessa, mutta myos monissa yhtioissd, jotka pitdavat padkontto-
riaan Suomen rajojen ulkopuolella. Jajo titd ennen olen saanut tehda
toitd compliancen ja riskienhallinnan parissa, aikana, jolloin comp-
liance-ohjelmat eivdt olleet vield vakiintuneet perinteisten, globaa-
listi toimivien teollisuusyhtididen hyvan hallinnon rakenteisiin.

On ollut mielenkiintoista seurata, miten ala kehittyy ja miten comp-
liance-ohjelmien perinteinen scope on laajentunut kilpailuoikeu-
den ja korruption riskeistd kattamaan myds pakotteet, tietosuojan,
yhdenvertaisuuden ja muut ihmisoikeuskysymykset. Yritysvastuun
sadntely tuo uusia vaatimuksia ja mahdollisuuksia my6s compliance-
ammattilaisten tyonkuvaan ja tarjoaa entistd merkittdvimman oi-

keutuksen huolelliselle ethics & compliance -tyolle.

Compliance-ohjelmissa ei ole kyse pelkdstdan lainsdddannon velvoit-
teiden tayttamisestd, vaan eettisesti kestdvdn liiketoiminnan raken-
tamisesta. Eettinen liiketoiminta puolestaan ei voi mitenkdan olla
mahdollista ilman niitd yksiloitd, jotka johtavat ja mahdollistavat
liiketoimintaa. Eettisesti kestdvan liiketoiminnan ytimessa onkin
ennen kaikkea kyse ihmisista: siitd, miten vahvistamme ihmisten
lahtokohtaisesti hyvdd tarkoitusta toimia eettisesti kestdvien arvojen
mukaan ja tehdd vastuullisia ratkaisuja tyonsd yhteydessd. Vaikut-



tavalla ja tuloksellisella compliance-ty6lld voimme edistdd ihmisten
kykyd rakentaa oikein toimimisen kulttuuria ja kestavaad liiketoimin-
taa.

Tamadn kirjan otsikko lupaa kilpailuetua eettisesti kestavalla liike-
toiminnalla. Tama kilpailuetu on mahdollista saavuttaa ethics &
compliance -ty6lld, joka ymmartdd ihmisen kdyttdytymistd ja organi-
saation johtamis- ja palkitsemiskdytdntojen vaikutusta paineen alla
toimiviin ihmisiin sekd kohdentaa one-size-fits-all-ldhestymistavan
sijaan compliance-tyon sinne, missd riski on. Sinne, missd tehddan
niitd padtoksid, jotka ilman eettistd harkintaa saattavat realisoitua

compliance-riskeind.

Compliance-tyon tavoitteena ei ole ensisijaisesti suojata yrityksen
brandid ja hallita maineriskeja. Hyvd maine ja sen mukanaan tuoma
positiivinen vaikutus tyonantajamielikuvaan, tyontekijakokemuk-
seen, asiakaskokemukseen ja velkarahan hintaan ovat kaikki seura-
usta siitd, ettd liiketoimintaa lahtokohtaisesti tehddan vilpittomasti
ja eettisesti kestavien arvojen pohjalta.

Minulla on ollut valtava kunnia olla rakentamassa ja kehittamassa
ethics & compliance-ohjelmia laajalla skaalalla asiakastoimeksian-
tojeni kautta lukuisissa organisaatioissa. Jokainen projekti auttaa oi-
valtamaan jotain uuttaja tuo uuden lisimausteen tyohon. Olen ollut
etuoikeutettu saadessani kehittdd pohjoismaista compliance-ohjel-
mien kenttdd eturivin pioneerin Anna Rombergin kanssa. Yhdessa
jakumppaniemme tukemana olemme onnistuneet luomaan Nordic
Business Ethics (NBE) -aloitteen, joka toimii katalysaattorina eettisen

litkketoiminnan edistdmisen keskusteluissa.

Tuhannet ihmiset ovat jo osallistuneet NBE:n tarinaan olemalla mu-
kana tapahtumissamme, tutkimuksissamme ja viemalld niistd saa-



tuja oppeja eteenpdin omissa organisaatioissan. Saatu palaute ja
inspiraatio on motivoinut meitd kehittdméaan yhteisod kohti seuraa-

va tasoa.

Tama kirja auttaa sekd compliance-uraa aloittelevia asiantuntijoita
ettd alan konkareita kohdistamaan voimavaransa sinne, missd comp-
liance-ty6l1ld on eniten vaikutusta. Kiitos, ettd lahdit matkalleni mu-
kaan kohti tuloksellisempaa compliance-tyota!

Ja koska matka olisi varsin yksindinen ilman seuraa, toivon, ettd jaat
kirjan herattamid ajatuksia viestittelemadlld, soittelemalla tai poh-
timalla ddneen sosiaalisessa mediassa. Yhdessd voimme rakentaa

compliance-alasta entistd vaikuttavampaa ja merkityksellisempad.
Helsingissd kesdakuussa 2024

Niina Ratsula



