TEIJA RANTALA

Pieni kirja

JOHTAMISESTA



Copyright © 2019 Alma Talent Oy ja Teija Rantala

ISBN: 978-952-14-3676-5
ISBN: 978-952-14-3677-2 (sahkokirja)
ISBN: 978-952-14-3678-9

Kansi: Laura Laamanen
Taitto: Taru Tarvainen
Paino: BALTO print 2019 Liettua

Anna palautetta kirjasta: protoimitus@almamedia.fi

Tilaa Pieni kirja johtamisesta Alma Talent Shopista:
shop.almatalent.fi


https://shop.almatalent.fi/pieni-kirja-johtamisesta

SISALLYS

ESIPUHE...... ..ottt 9
1  KUN KAIKKIALKAA ...t 11
ENSIMMAINEN PAIVAE c.uveeencerereeeieeseeneieeseeseseeseeneseeenes 12
Ensimmainen ViiKKO.......ovuvvureereereieeeesereecseeecene, 14
Ensimmainen KUuKausi........coceeervrereneneninisisieinnees 16
Ensimmadiset sata PAIVAE .......coceeevrerenemcurerenecneeneneneenenenes 18
2 KUNTEET MUUTOKSIA ...ttt 21
OrganiSAALIO c.c.eecuceeeeecueeeireecieireeeaeeeeeeseeseeaese s 22
ToIMINtATAVAL....ceuceeeeiccecre e 24
SEIALEGIA ettt 26
3  KUNJOHDAT IHMISIA ...t 29
HYVAKSY c.veverveiriesesssisissiesiesissesssssessessssssssssssssssssssssssssanes 30



KYSELE vttt ssssaes 36
KESKUSTEIE. ...ttt 38
TIOIESE vttt 40
KUN ASIAT EIVAT SUJU ....ooomerrrrcrrrinecnnieneseesisneeen 43
ANNA ATKAA .eoververererreeicsie s et naes 44
RatKO FISTITTI0]a. . urerereereererrereensessenseenesssnesesassasssssasssssanes 46
Puutu VAArinKaytoKSIiN......eveeveereereereereereeeesesssesassensans 48
Ole KArsivallinen .......cc.oceeeeveeeeeeieeieeeiseseeesese s 50
TUNNE IESESIuuvrrereerereerererereerisessesssseseesesesssssssesssssssssssens 52
KaNNUSTA.....coviiiiiiiiicicictccctceeceeceeeieanes 54
KUN SINUT HAASTETAAN ...t 57
KEStE PAINE ...oeveeeiicceiiccrtccrerecseeteeseeeeaeseanaes 58
VALt VAATAL.... e tesessss s sssenenes 60
LIEtOUAU. vttt 62
Kesyta vastustajasi....ccceeeeereueerecenecrnenerrenemeesenessecsnenenn. 64

Ole hyva voittaja ja havidjd ......cccoeeeereerereenrirerenersireens 66



6 KUNVASYTTAA JAVITUTTAA ..o 69

Siedd riittAMATIOMYYS...cvererereerererrssessessesssssssssssssnsanes 70
NOYTTY ettt sse e s e 72
ANNA ANTEEKSI....vuvervreercreeeieieseese e ss st 74
LUOtA NYVAEN coveveee e 76
MUISEA TAMA. e 78
7 KUN JOHDAT JOHTAJAA .ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeseeeesseeens 81
Kayttaydy RYVIN ..cecececececceeeeeee e 82
LUO [UOTEAMUSLA ..eoveerecrecreeeecteeeee et 84
OlE FONKEA ...ttt 86
8  KUN JOHDAT ITSEASI.......ovvvrumcrrieceriecererecensnecesnanes 89
Keskity 0lennaiSeen .......coeueeueeeeeerereeecrerieeesseeseesnenes 90
RAUNOIEU. cooveecvecec e 92
J R L T 94
Ole hyva, ald Paras ......ccceeeveeueeeeeersiesesesiesese e 96
Kaytd valtaasi 0iKein ......c.coeveereereeneereereireeecreiseeeceeene. 98
LOPELA QJOISSA cuueueueueueeerrieiririririseeeeseee et eeaaeenene 100

KITTOS ...ttt seseteseseseanes 103






ESIPUHE

Olisin tarvinnut tata kirjaa 14 vuotta sitten.

Olin siirtymdssa tiimiesimiehesta toimituksen pomoksi. Ajat-
telin, ettd parjddan samoilla taidoilla, joilla olin selvinnyt siihenkin
asti. Ennen kaikkea kuuntelisin tyontekijoiden toiveita.

Kuuntelin niitd vuoden. Sen jalkeen vddnsin parkua jadkylmas-
sd autossa ja rukoilin organisaatiouudistusta, jotta padsisin po-
moutta pakoon. Tajusin, ettd en pystynytkdan tayttdmaan niitd
toiveita, joita minuun oli asetettu. En tdyttanyt edes omia odo-
tuksiani.

Olen siis tavallaan kirjoittanut tdméan kirjan itselleni mutta
myos kaikille niille, jotka ovat astumassa johtamisen polulle. Siel-
ld kohtaa usein yksindisyyttd, epavarmuutta ja jarjetontd epdaon-
nistumisen pelkoa. Kirja on kirjoitettu kannustukseksi, rohkai-
suksi ja lohdutukseksi silloin, kun kaikki ei mene niin kuin oli
ajatellut.

Yleensd juuri mikddn ei mene.




Olen surutta varastanut tinne oppeja kdymistani johtamiskou-
[utuksista. Kirjan ajatukset perustuvat kuitenkin omiin kokemuk-
siini asiantuntijatyoyhteisdjen johtamisesta. Ne eivat ole totuuk-
sia, jotka patevat aina ja kaikkialla.

Ensimmadinen pomovuosi on ruuhkainen. Jos et muuta alkuun f
ehdi, niin [ue tdma kirja. Siihen kuluu noin 50 minuuttia.
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ENSIMMAINEN PAIVA

Uudelta pomolta odotetaan ihmetta.

Uuden pitaa heti kasittad, mika kaikki on pielesss,
ja miten se korjataan.

Ei saa toistaa edeltdjien virheitd,

eikd tehdd omia.

Muutoksen pitdisi tapahtua pian,
mennd kerralla oikein
janiin, ettei kenellekdan tule paha mieli.

Ensimmaisend pdivand voit sanoa,
ettd olet tdstd tietoinen
mutta ettet selvid mistdan ilman tyoyhteisén apua.

Pyyd4, ettd sinuun ollaan yhteyksissa,
ja kerro, miten olet tavoitettavissa.

Ald lupaa liikoja.
Al pid4 suuria linjapuheita.
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Ald pienennd itseési,
ald suurenna itseési,
ole vain l[dsna.

Osoita mielenkiintoa ihmisid kohtaan.
Sano, ettd aiot yrittdd auttaa heitd menestymaén.

KUN KAIKKI ALKAA




ENSIMMAINEN VIIKKO

Tapaa ensin avainhenkil6t: tyonjohtajat ja tiiminvetdjat.
Sinun taytyy arvioida, johtuvatko mahdolliset ongelmat heista
vai jostain ihan muusta.

Kysy,

mitd heiddn mielestdan tydyhteisossa pitdd muuttaa
ja mika toimii

mitd he ajattelevat yhtion tavoitteista

ja miten ne voidaan saavuttaa

mika on tydyhteison henkinen tila

jamiten he arvelevat voivansa siihen vaikuttaa.

Ole avoin.
Kuuntele.
Tee muistiinpanoja.

Tyonjohtajien taytyy kyeta johtamaan joukkojaan

ja tulevaa muutosta.

Sinun taytyy pystya luomaan luottamuksellinen suhde heihin.
Molemmat asiat ovat yhtd tarkeita,

koska toinen ei onnistu ilman toista.

PIENI KIRJA JOHTAMISESTA




Ndistd ihmisistd tulee sinun tarkeimpid tyokavereitasi.

Jos asiat [dhtevdat menemaan vddradn suuntaan,
se tapahtuu yleensa heti alussa.

Kesta epavarmuus.

Ald hatdile.
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